Regulamin swiadczenia ustug szkoleniowych przez Schmidt Dental Oliver Schmidt

§1

Informacje ogodlne

Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki swiadczenia ustug szkoleniowych swiadczonych przez firme Schmidt Dental Oliver Schmidt
z siedzibg w Gdansku (nazywang dalej Organizatorem) dla lekarzy stomatologow, technikéw dentystycznych, higienistek i asystentek
stomatologicznych oraz innych oséb zwigzanych z funkcjonowaniem praktyki stomatologicznej (nazywanych dalej Uczestnikami).

§2

Formy ksztatcenia

1. Szkolenia moge byc organizowane w formie: wyktadu teoretycznego, wyktadu z transmisjg zabiegu na zywo lub wyktadu z ¢wicze-
niami praktycznymi.
11 Wyktad teoretyczny obejmuje prezentacje audiowizualng
1.2 Wyktad wraz z ¢wiczeniami praktycznymi obejmuje prezentacje audiowizualng oraz warsztaty przy pomocy materiatow
dydaktycznych odpowiednich do zakresu szkolenia. Cze$¢ praktyczna odbywa sie pod kontrolg prowadzacego.
W trakcie trwania szkolenia lub po jego zakoriczeniu Uczestnicy majg mozliwosc zadawania pytan oraz prowadzenia dyskusji.
2. Aktualna oferta szkoleniowa znajduje si¢ na stronie: www.schmidt-dental.pl, w zaktadce Edukacja.

§3

Rejestracja Uczestnikow

1. Rejestracja na szkolenia odbywa sie droga mailowa lub telefoniczng, zgodnie z informacjami zamieszczonymi w programach szkolen.

2. Po zgtoszeniu checi udziatu w szkoleniu, Uczestnik otrzyma na wskazany adres mailowy potwierdzenie rejestracji na szkolenie lub
informacje o wpisie na liste rezerwowa, w przypadku braku miejsc.
W osobnej wiadomosci mailowej Uczestnik otrzyma informacje organizacyjne dotyczace szkolenia oraz ptatnosci.

3. Rejestracja Uczestnikéw jest ogélnodostepna i ograniczona maksymalng liczbg miejsc na dane szkolenie. O udziale decyduje
kolejnos¢ zgtoszen oraz uiszczenie optaty na podstawie faktury proforma przestanej przez Organizatora.

4. W przypadku przekroczenia planowanej liczby oséb, kolejne zgtoszenia zapisywane s3g na liste rezerwowg. O zwolnieniu sie miejsca
na udziat w szkoleniu, osoby z listy rezerwowej informowane sg przez Organizatora drogg telefoniczng badz mailowa.

§4

Ptatnosci

1. Ptatnosc za szkolenie odbywa sie na podstawie faktury lub faktury proforma, wystawionej na podane przez Uczestnika dane i przesta-
nej do Uczestnika drogg mailowa.
2. Brak wptaty we wskazanym na fakturze terminie, skutkuje wykresleniem Uczestnika z listy szkolenia.
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§5

Rezygnacja

. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w szkoleniu. W przypadku zgtoszenia rezygnacji:

a. do 30 dni przed terminem szkolenia — zwrotowi podlega petna kwota uiszczonej optaty,

b. w okresie 14-30 dni przed terminem szkolenia — zwrotowi podlega potowa uiszczonej optaty,

C. mniej niz 14 dni przed terminem szkolenia — uiszczona optata nie bedzie zwracana.

. Rezygnacje powinny by¢ zgtaszane do Organizatora w formie mailowej na adres edukacja@schmidt-dental.pl

3. Datg rezygnacji jest data wptynigcia mailowej informacji o rezygnacji, ktérej otrzymanie Organizator potwierdzi Uczestnikowi

w wiadomosci zwrotne;.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia. Wéwczas optaty poniesione przez Uczestnika zostang przeniesione
na poczet kolejnego terminu. W przypadku braku zgody Uczestnika na udziat w innym terminie szkolenia, Organizator zwréci Uczest-
nikowi uiszczong optate.

. W wyjatkowych sytuacjach Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia. W takim przypadku Organizator zwréci
Uczestnikowi uiszczong optate w petnej wysokosci.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za odwotanie szkolenia, w przypadku gdy nastgpito ono z przyczyn niezaleznych
od Organizatora.

§6

Ocena jakosci i weryfikacja efektow ksztatcenia

. W celu zbadania jakosci ksztatcenia oraz weryfikacji preferencji szkoleniowych Uczestnikéw, po zakoriczeniu szkolenia kazdy
Uczestnik zostanie poproszony o wypetnienie ankiety ewaluacyjnej stworzonej przez Organizatora.
. Wypetnienie ankiety jest anonimowe i dobrowolne.

3. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli w trakcie trwania szkolen, przez przedstawicieli Izby Lekarskiej,

Bazy Ustug Rozwojowych i inne osoby do tego uprawnione.

. Metoda weryfikacji efektéw ksztatcenia jest zalezna od programu szkolenia, formy weryfikacji mogg by¢ nastepujace:
a. obecnos¢ na zajeciach

b. dokumentacja przypadkéw

c. ocena aktywnosci podczas seminarium lub warsztatu

d. testy

§7
Certyfikaty

. Ukonczenie szkolenia przez Uczestnika moze zostaé potwierdzone certyfikatem lub zaswiadczeniem, po pomysinym przejsciu etapu
weryfikacji ksztatcenia.
. Obecnosc¢ na szkoleniu jest potwierdzana poprzez podpisanie si¢ Uczestnika na liscie obecnosci.

§8

Reklamacje

. W przypadku niedopetnienia przez Organizatora opisanych warunkéw ksztatcenia, Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje, w terminie
do 14 dnia od zakonczenia danego szkolenia.
. Reklamacja powinna by¢ dostarczona w formie pisemnej i ztozona bezposrednio w biurze
Organizatora w formie:
a. osobistej
b. mailowej na adres: edukacja@schmidt-dental.pl
c. listownej na adres: Schmidt Dental Oliver Schmidt Szymanowskiego 2 80-280 Gdansk
. Reklamacja powinna zawiera¢ doktadny opis rozbieznosci oraz oczekiwane rozwigzanie.
. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w formie pisemnej w terminie 14 dni od wptyniecia reklamacji do biura Organizatora.
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§9

Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych jest Oliver Schmidt prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firma: Schmidt Dental Oliver
Schmidt z siedzibg Gdarsku, numer NIP: 5833131467, numer Regon: 221236622. Kontakt do administratora: biuro@schmidtdental.pl

. Przekazanie danych osobowych Organizatorowi szkolenia w zakresie wskazanym podczas zgtoszenia jest dobrowolne, jednak nie-
zbedne w celu wziecia udziatu w szkoleniu i jego realizacji przez Organizatora.

. Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 11it b), c) i f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich informacji oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

. Dane przetwarzane beda w celu umozliwienia organizacji wydarzenia, w tym: przeprowadzenia procesu rejestracji, przekazywania
szczegotowych informacji o wydarzeniu, zapewnieniu biezgcych istotnych informacji o wydarzeniu, uzyskania od Uczestnikéw infor-
macji zwrotnej o wydarzeniu, jego oceny, mozliwosci ztozenia reklamacji, dokonania niezbednych rozliczer oraz przeciwdziatania,
zwalczania i rozpowszechniania sie wirusa COVID-19.

. Dane osobowe przetwarzane bedg przez Schmidt Dental Oliver Schmidt lub podmioty przetwarzajace je na jego zlecenie m. in. Pod-
wykonawcom ustug (np. dostawcy ustug serwerowych i elektronicznych, dostawcy ustug pocztowych, obstudze ksiegowej lub praw-
nej), a takze podmiotom uprawnionych do uzyskania danych na podstawie przepiséw obowigzujacego prawa, w tym zgodnie z usta-
wa zdnia 2.03.2020 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych, a takze wytycznymi zaleceniami Gtéwnego Inspektora Sanitarnego
wydanymi na podstawie art. 17 ww. ustawy z dnia 2.03.2020, zwanej dalej ,,ustawa COVID-19”. Podanie danych osobowych w zakresie
ustawy COVID-19 i zalecen GIS jest obowigzkowe i niezbedne do wykonywania przez Administratora ww. zadan. Odmowa ich podania,
uniemozliwi wykonanie tych obowigzkéw przez Administratora.

. Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia prze-
twarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do cofnigcia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania.

§10
Publikacja wizerunku
. Akceptacja niniejszego regulaminu jest jednoznaczna ze zgodg na nagrywanie oraz wykonywanie zdje¢ podczas szkolenia, jak réw-

niez pézniejszg publikacje wizerunku w mediach spotecznosciowych oraz materiatach promocyjnych Organizatora.
. Zgode mozna wycofac osobiscie, listownie piszgc na adres Organizatora lub mailowo piszac na adres: edukacja@schmidt-dental.pl

Szymanowskiego 2 +48 58 341 4579 ]
. 80-280 Gdansk biuro@schmidt-dental.pl www.schmidt-dental.pl

Schmidtdenta
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